
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถานศึกษา 
 
         การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของสถานศกึษาออนไลน์                             
                           โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  
                                        ************************************* 
 จากการขับเคล่ือนโครงการคุณธรรมและความโปร่งใส ในการดําเนินงานของสถานศึกษาออนไลน์ 
โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  โดยความร่วมมือของคณะครู บุคลากรโรงเรียน                      
สุราษฎร์ธานี ๒ ทําให้มีผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ.2563 อยู่ในระดับ B มีคะแนน ITA เฉล่ียร้อยละ 83.95 โดยแยกตามประเด็น 3 ด้าน คือ  
 1. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ได้คะแนนเฉล่ีย 27.32  
 2. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ได้คะแนนเฉล่ีย 25.11  
 3. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ได้คะแนนเฉล่ีย 31.53  
 เพื่อให้เกิดการพัฒนาต่อเนื่องและยั่งยืนในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ จึงได้
วิเคราะห ์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 และได้กําหนดมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของ
โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2564 ดังนี้  
 1. ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ 
ประจําปี งบประมาณ พ.ศ.2563  
 1.1 ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ได้คะแนนเฉล่ีย 83.95  ถือว่ามีคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ดําเนินงาน อยู่ในระดับ B โดยตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ีได้คะแนนสูงสุด 96.46  รองลงมาคือ ตัวชี้วัดท่ี 3 
การใช้อํานาจ คะแนนท่ีได้ 91.67  ส่วนตัวชี้วัดท่ีได้คะแนนตํ่าสุด คือ การป้องกันการทุจริต ได้คะแนน 
75.00  
 1.2 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒  เป็นราย 
ตัวชีว้ัด จาก 3 ส่วน  ซึ่งได้ผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายในจากการสํารวจความ
คิดเห็นของ ครู บุคลากรและเจ้าหน้าท่ีท่ีปฏิบัติงานในโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒  ผลการประเมนิแบบวัดการรับรู้
ของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายนอก คือ ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อสถานศึกษาและผลการประเมินตามแบบตรวจ
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ จากเอกสารหลักฐานการเปิดเผยข้อมูลผ่านท่ีเผยแพร่ไว้ทางหน้าเว็บไซต์โรงเรียน 
สุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563 สรุปได้ดังนี้  
 

 

 



ตัวชี้วัด ประเด็นตัวชี้วัด คะแนน ระดับ หมายเหตุ 
1 การปฏิบัติหน้าท่ี 96.46 AA ผ่าน 
2 การใช้งบประมาณ 86.24 A ผ่าน 
3 การใช้อํานาจ 91.67 A ผ่าน 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 89.16 A ผ่าน 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 91.72 A ผ่าน 
6 คุณภาพการดําเนินงาน 87.92 A ผ่าน 
7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร 80.60 B ไม่ผ่าน 
8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 82.53 B ไม่ผ่าน 
9 การเปิดเผยข้อมูล 82.64 B ไม่ผ่าน 

10 การป้องกันการทุจริต 75.00 B ไม่ผ่าน 
 
หมายเหตุ : 
 

คะแนน ระดับ 
95.00-100 AA 

85.00-94.99 A 
75.00-84.99 B 
65.00-74.99 C 
55.00-64.99 D 
50.00-54.99 E 

0-49.99 F 
 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการประเมิน ITA เพื่อนําไปสู่การปรับปรุงแก้ไข และพัฒนาให้ผลการ 
ดําเนินงานด้านคุณธรรม และความโปร่งใสการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ.2564 ให้ดีขึ้นจากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ 
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 รายตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนตัวชี้วัดท่ีจะต้อง 
แก้ไขเร่งด่วน และประเด็นท่ีจะต้องพัฒนาให้ดีขึ้นจึงได้ดําเนินการเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและ ความ
โปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563 ดังนี ้ 
 2.1 ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒  
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ.2563 แยกเป็นรายตัวชี้วัดท่ีแสดงถึงประเด็นท่ีเป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนท่ี
จะต้อง แก้ไขเร่งด่วน และประเด็นท่ีจะต้องพฒันาให้ดีขึ้นแนว ทางการนําผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติของ
โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ดังนี ้ 



  1) ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ตัวชี้วัดท่ี 1-5 โดยจําแนกเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้  
 ตัวชี้วัดท่ี 1 การปฏิบัติหน้าท่ี ได้คะแนนร้อยละ 96.46 
 ตัวชี้วัดท่ี 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 86.24  
 ตัวชี้วัดท่ี 3 การใช้อํานาจ ได้คะแนนร้อยละ 91.67  
 ตัวชี้วัดท่ี 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้คะแนนร้อยละ 89.16  
 ตัวชี้วัดท่ี 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 91.72  
 2) ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) ตัวชี้วัดท่ี 6-8 โดยจําแนกเป็นรายตัวชี้วัด ดังนี้  
 ตัวชี้วัดท่ี 6 คุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนนร้อยละ 87.92  
 ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพการส่ือสาร ได้คะแนนร้อยละ 80.60  
 ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน ได้คะแนนร้อยละ 82.53  
 3) ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดท่ี 9-10 โดยจําแนกเป็นรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 
 ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ 82.64  
 ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนร้อยละ 75.00  
  
 2.2 วิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) ตัวชี้วัดท่ี 1-5 มีจุดแข็งและจุดอ่อนหรือจุดท่ีต้องพัฒนา 
ดังนี ้ 

จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

ตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่  
ได้คะแนนร้อยละ 96.46  เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมิน
จากความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียภายใน
โรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ต่อการปฏิบัติหน้าท่ีใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลัก ตาม
มาตรฐานมีความโปร่งใสในการปฏิบัติงานหรือ 
ดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาท่ีกําหนดไว้
อย่างเคร่งครัดและเป็นไปอย่างเท่าเทียมกัน โดยมุ่ง
ผลสําเร็จของงาน มีความรับผิดชอบ ไม่มีการเรียก
รับเงินหรือทรัพย์สิน หรือประโยชน ์

                                  - 



จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

ตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ได้คะแนนร้อยละ 
86.24 เป็นตัวช้ีวัดท่ีประเมินจากความคิดเห็นของผู้
มีส่วนได้ ส่วนเสียโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ต่อการใช้
งบประมาณ เป็น ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการใช้
จ่ายเงินงบประมาณ นับต้ังแต่ การจัดทําแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจําปีและเผยแพร่ อย่างโปร่งใส 
ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของ 
หน่วยงานอย่างคุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์และไม่
เอื้อ ประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิก
จ่ายเงินของ บุคลากรภายใน เช่น ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้าง
และการตรวจรับพัสดุ นอกจากนี้ ยังให้ความสําคัญ
กับการเปิดโอกาสให้บุคลากร ภายในสถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย งบประมาณ
ของหน่วยงานตนเองได้  

 

ตัวชี้วัดที่ 3 การใช้อํานาจ ได้คะแนนร้อยละ 
91.67 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินจากความคิดเห็นของผู้
มีส่วนได้ ส่วนเสียภายในโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ ต่อ
การใช้อํานาจ เป็นประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการ
มอบหมายงานการ ประเมินผล การปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้ สิทธิประโยชน์ต่าง ๆ ซึ่ง
จะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรม และไม่เลือกปฏิบัติ จะ
เห็นได้ว่า บุคลากรในหน่วยงานม ีความเช่ือมั่นใน
การใช้อํานาจของผู้บังคับบัญชาไม่เอื้อ ประโยชน์ให้
กลุ่มหรือพวกพ้อง 

 

ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ ได้
คะแนนร้อย ละ 89.16 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินจาก
ความคิดเห็นของผู้มี ส่วนได้ ส่วนเสียภายในโรงเรียน
สุราษฎร์ธานี ๒ ต่อการ ใช้ทรัพย์สินของราชการเป็น
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ พฤติกรรมของบุคลากร
ภายในต่อการนําทรัพย์สินของ ราชการของ
หน่วยงานไป เป็นของตนเองหรือนําไปให ้ผู้อื่นและ
พฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการ ท้ังการ
ยืมโดยบุคลากรภายในหน่วยงานและการยืม โดย
บุคคลภายนอกหน่วยงานซึ่งหน่วยงานจะต้องมี 
กระบวนการในการขออนุญาตท่ีชัดเจนและสะดวก  

 



จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

นอกจากนี้ หน่วยงานมีการจัดทําแนวทางปฏิบัติ              
มีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการของหน่วยงานด้วย 

 

ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต ได้คะแนน 
ร้อยละ 91.72 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินจากความ
คิดเห็น ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของโรงเรียนสุราษฎร์
ธานี ๒ ในด้าน การแก้ไขปัญหาการทุจริต เป็น
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ การใช้ความสําคัญของ
ผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้านการ ทุจริตอย่างจริงจัง 
โดยหน่วยงานจะต้องทบทวน นโยบายท่ีเกี่ยวข้องกับ
การป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน ให้มี
ประสิทธิภาพ จัดทําแผนป้องกันและปราบปราม 
การทุจริตของหน่วยงาน เพื่อให้เกิดการแก้ไขปัญหา
การ ทุจริตได้อย่างเป็นรูปธรรม  

 

 
 2.3 วิเคราะห์ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก External 
Integrity and Transparency Assessment : IIT) ตัวชี้วัดท่ี 6-8 มีจุดแข็งและจุดอ่อนหรือจุด ท่ีต้องพัฒนา 
ดังนี ้
 

จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

ตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดําเนินงาน ได้คะแนนรอ้ย 
ละ 87.92 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินการรับรู้ของ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ 
หน่วยงานต่อคุณภาพการดําเนินงานในประเด็นท่ี 
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าท่ี ของเจ้าหน้าท่ีโดยยึด 
หลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาท่ีกําหนด 
ไว้อย่างเคร่งครัดและจะต้องเป็นไป อย่างเท่าทันไม่ 
เลือกปฏิบัติจะเห็นได้ว่า การให้ข้อมูลเกี่ยวกับการ 
ดําเนินการ/การบริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ 
ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา 
ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูลทําให้การปฏิบัติหน้าท่ี 
อย่างมีคุณธรรมแต่ยังขาดการทําความเข้าใจในการ 
อ่านข้อคําถามท่ีประเมิน จึงส่งผลทําให้เข้าใจ 
คลาดเคล่ือนได 

 



จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

                                ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพในการสื่อสาร ได้คะแนน
ร้อยละ 80.60 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อประสิทธิภาพ การส่ือสารในประเด็นท่ี
เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของ หน่วยงานใน
เรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน จัดให้มีช่องทางให้ 
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
สามารถ แสดงความคิดเห็น เกี่ยวกับการดําเนินงาน 
การใช้บริการ จะเห็นได้ว่า หน่วยงานควรสร้างการ
รับรู้เกี่ยวกับช่องทางให้ผู้มาติดต่อราชการสามารถ
ติดต่อสอบถามให้ข้อเสนอแนะและร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าท่ีในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 

 ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน  
ได้คะแนนร้อยละ 82.53 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินการ
รับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วน ได้ส่วน
เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทํางาน
ในประเด็น ท่ีเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานท้ังการปฏิบัติงานของ เจ้าหน้าท่ีและ
กระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้นรวมทั้ง
การ นําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิด
ความสะดวกรวดเร็ว มากยิ่งขึ้นทั้งนี้หน่วยงานควร
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อ เข้ามามี
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการดําเนินงานให้
สอดคล้องกับ ความต้องการและควรปรับปรุงวิธีการ
และขั้นตอนการดําเนินงานและ การให้บริการให้ดี
ขึ้นมากกว่าปีท่ีผ่านมา 

 

 



 
 2.4 ผลการประเมินตามแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 
Transparency Assessment : OIT) ตัวชี้วัดท่ี 9-10 มีจุดแข็งและจุดอ่อนหรือจุดท่ีต้องพัฒนา ดังนี้  
 

จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

 ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล ได้คะแนนร้อยละ 
82.64 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินการเปิดเผยข้อมูลท่ี
เป็นปัจจุบันบน เว็บไซต์ของ หน่วยงาน เพื่อเปิดเผย
ข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชน ได้รับ
ทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐานข่าว
ประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (2) การ
บริหารงาน ได้แก่ แผนดําเนินงาน การปฏิบัติงาน 
และการให้บริการ (3) การบริหารเงินงบประมาณ 
ได้แก่ แผนการใช้จ่าย งบประมาณประจําปีและการ
จัดซื้อจัดจ้างหรือ การจัดหาพัสดุ (4) การบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตามนโยบาย
การ บริหารทรัพยากรบุคคล และหลักเกณฑ์การ
บริหารและพัฒนา ทรัพยากรบุคคลและ (5) การ
ส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงานได้แก่ การจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบและการ
เปิด โอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่
ข้อมูลในประเด็นข้างต้น แสดงถึงความโปร่งใสใน
การบริหารงานและการดําเนินงานของ หน่วยงาน 
จะเห็นได้ว่าหน่วยงานได้ดําเนินการเผยแพร่ข้อมูลท่ี
ยังไม่เป็นปัจจุบัน ควรเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให ้สาธารณชนได้รับทราบแสดงถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงานของ หน่วยงานมากยิง่ขึ้น 

 ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต ได้คะแนนรอ้ย
ละ 75.00 เป็นตัวชี้วัดท่ีประเมินการรับรู้ของ
ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
หน่วยงานต่อการปรับปรุง ระบบการทํางานใน
ประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับ การปรับปรุงพัฒนา
หน่วยงานท้ังการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีและ 
กระบวนการทํางานของหน่วยงานให้ดียิ่ง ขึ้นรวมท้ัง
การนําเทคโนโลยีมาใช้ในการดําเนินงาน เพื่อให้เกิด 



จุดแข็ง 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนมากกว่า ร้อยละ 85 

จุดอ่อน 
ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนน้อยกว่า ร้อยละ 85 

 ความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้นทั้งนี้หน่วยงาน ควร
เปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อเข้ามามี 
ส่วนร่วมในการปรับปรุงพฒันาการดําเนินงานให้
สอด คล้อง กับความต้องการและควรปรับปรุง
วิธีการและ ขั้นตอนการดําเนินงานและการให้บริการ
ให้ดีขึ้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
                                            มาตรการเพื่อการขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในสถานศึกษา 
                                                           เพื่อเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติโรงเรียนสุราษฎร์ธานี ๒ 

ประเด็นที่เป็นจุดออ่น มาตรการในการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 7 ประสิทธิภาพในการส่ือสาร 1. ประชาสัมพันธ์ข้อมูลของหน่วยงาน โดยการ เปิดเผยข้อมูลให้มากขึ้น เข้าถึงง่าย ไม่

ซับซ้อนและมีหลายช่องทาง   
 2. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลให้สาธารณชนได้รับทราบ อย่างชัดเจน  
3. กําหนดให้มีช่องทางรับฟังคําติชม แสดงความคิดเห็น และช่องทางร้องเรียนการทุจริต  
4. กําหนดให้มีผู้รับผิดชอบในการตอบข้อคําถามข้อสงสัย สามารถตรวจสอบได้ 

-งานประชาสัมพันธ์  
-งานเทคโนสารสนเทศ 
-ศูนย์คอมพิวเตอร์ 

ตัวชี้วัดท่ี 8 การปรับปรุงระบบการทํางาน 1. สร้างการรับรู้ของบุคลากรในโรงเรียนถึงการ ปฏิบัติงานและการให้บริการ โดยให้
ความสําคัญ กับผู้มาติดต่อให้ดําเนินการอย่างโปรง่ใส  
2. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานให้ชัดเจนและ ขั้นตอนการให้บริการ โดยสามารถให้ผู้รับบริการ
หรือผู้มาติดต่อเกิดความสะดวกรวดเร็วขึ้น  
3. ใช้เทคโนโลยีเพื่ออํานวยความสะดวกผู้มาติดต่อ หรือรับบริการ 

-งานสํานักงานกลุ่มบริหารท้ัง 4 
กลุ่มงาน 
-งานเทคโนโลยีสารสนเทศกลุ่ม
บริหารท้ัง 4 กลุ่มงาน 

ตัวชี้วัดท่ี 9 การเปิดเผยข้อมูล 1. เผยแพร่ข้อมูลพื้นฐานข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูลทุกๆด้าน เพื่อ 
ส่งเสริมการโปร่งใสในหน่วยงาน เช่น แผน ดําเนินงานการปฏิบัติงาน แผนการบริหาร เงิน
งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้างหรือการ จัดหาพัสดุ การบริหารและพัฒนาทรัพยากร บุคคล  
2. การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และ
ประพฤติมิชอบ  
3. การเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วมของผู้ มีส่วนได้ส่วนเสียท้ังภายในและภายนอก
สถานศึกษา 

-กลุ่มบริหารงบประมาณและงาน
บุคคล 



ประเด็นที่เป็นจุดออ่น มาตรการในการแก้ไขปัญหา ผู้รับผิดชอบ 
ตัวชี้วัดท่ี 10 การป้องกันการทุจริต 1. สร้างการรับรู้เจตจํานงสุจริตและมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรม และความโปร่งใสให้

บุคลากร ได้รับทราบและถือปฏิบัติ 
 2. บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมและปฏิบัติ กิจกรรมเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร ร่วมกัน
ขับเคล่ือน การป้องกัน การทุจริตขององค์กร 

-กลุ่มบริหารงานท้ัง 4 กลุ่มงาน 
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